
 
Nace como una asociación de profesionales, con formación 

en las áreas de las ciencias ambientales, forestales, 

jurídicas y derechos de aprovechamiento de aguas; en 

función de entregar una solución confiable y oportuna al 

desarrollo de proyectos de infraestructura, permitiendo 

que nuestros clientes públicos o privados, puedan cumplir 

cabalmente con sus objetivos.  

 

Es nuestro compromiso, satisfacer las necesidades de nuestros clientes y otros requisitos 

mediante el desarrollo, ejecución y mantención de un Sistema Integrado de Gestión 

Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional, con un enfoque hacia el 

Mejoramiento Continuo de nuestros procesos, que compromete la participación de todo el 

equipo de trabajo. 

 

Los objetivos del SIG de nuestra organización son los siguientes: 

 

✓ Reconocer el trabajo como una herramienta, que posee todo el equipo administrativo, 

técnico y profesional de la empresa, para satisfacer sus necesidades en forma integral. 

✓ Mejorar el grado de Satisfacción de nuestros Clientes mediante el constante 

monitoreo y medición de nuestros servicios. 

✓ Mejorar continuamente nuestros procesos, la gestión y el desempeño en todos los 

ámbitos vinculados a al medio ambiente, la seguridad y salud ocupacional. 

✓ Comprometidos en la protección del Medio Ambiente, prevenir su contaminación, 

promover su cuidado y realizar un adecuado manejo de nuestros residuos. 

✓ Promover el uso responsable de los recursos naturales e incrementando la eficiencia 

de los procesos.  

✓ El compromiso de adoptar todas las medidas de control necesarias para proteger 

eficazmente la vida y salud de sus trabajadores y colaboradores que desempeñen 

funciones en sus obras, faenas o servicios. Además de prevenir lesiones y 

enfermedades profesionales entre los trabajadores. 

✓ Mejorar los niveles de calidad de los servicios que requieran los clientes, capacitando a 

nuestro personal para elevar sus competencias y habilidades. 

✓ Para ello se compromete a reutilizar parte de las utilidades obtenidas en el 

perfeccionamiento profesional del equipo de trabajo. 

✓ Además de fomentar la participación permanente de los trabajadores en el control de 

los riesgos para la calidad, seguridad y salud ocupacional y medio ambientales. 

Promoviendo el pensamiento basado en riesgo y el enfoque a la eficiencia de los 

procesos. 

 

Para la consecución de nuestros objetivos, YANASA MASI CONSULTORES, promoverá una 

estructura organizacional adecuada, con un ambiente de trabajo apropiado y dispondrá de 

los recursos financieros y tecnológicos necesarios para la implementación del Sistema de 

Gestión de la Calidad, Ambiental, Seguridad y Salud Ocupacional con personal 

comprometido, capacitado y responsable del uso eficaz y eficiente de sus recursos. Lo 

anterior, conforme a la legislación ambiental, seguridad y salud ocupacional vigente y 

normativas aplicables a nuestros procesos. 

 

 
  

Luis Meléndez Farías 
Gerente General 

Yanasa Masi Consultores 
R02 – Febrero 2018 


